\ S

PROGRAMA DE ESTUDIOS

Casa abierta al tizmpo

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

UNIDAD: IZTAPALAPA DIVISION: CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES 173

NOMBRE DEL PLAN

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

N OA~ LN

CLAVE: 221226 UNIDAD DE ENSENANZA-APRENDIZAJE CREDITOS: 8
ADMINISTRACION DEL CAMBIO EN LAS
H.TEOR. ORGANIZACIONES | TIPO:
4 SERIACION: ) OPT.
H. PRAC. 220 CREDITOS Y 221189 TRIMESTRE
0 IX
OBJETIVOS

Objetivo General

Que al finalizar el curso el alumno sea capaz de comprender, analizar, estructurar y aplicar los conceptos,
estrategias, métodos y técnicas del diagnostico organizacional.

Objetivos Especificos

Que al finalizar el curso el alumno sea capaz de:

Identificar los fundamentos del desarrollo organizacional.

Elaborar un diagndstico organizacional considerando el enfoque de sistemas.

Aplicar el concepto de cambio y la planificacion de fases, acciones y estrategias para el andlisis de la
organizacion.

Analizar las posturas psicoldgicas y sociologicas que apoyan la comprension del comportamiento en
un proceso de cambio.

Analizar el papel del consultor y estructure los elementos del proceso de cambio organizacional.
Elaborar instrumentos para el diagndstico.

Analizar y argumentar una propuesta critica sobre un tema especifico.

CONTENIDO SINTETICO
1.

Fundamentos del desarrollo organizacional.

Cambio, comportamiento humano y naturaleza del cambio planeado.

Proceso del desarrollo organizacional

El papel del consultor y el proceso de cambio en las organizaciones.

Diagnostico organizacional. Instrumentos para recopilar informacion. Modelos de diagnostico.
Disefio y aplicacion de diagndsticos organizacionales.

Anélisis de casos.

Trabajo practico en diagndstico organizacional.
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MODALIDADES DE CONDUCCION DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

El proceso de ensefianza-aprendizaje se llevard a cabo de una manera dinamica; el profesor serd conductor
de este proceso y promovera la participacion activa de los alumnos. A partir de la lectura previa por parte de
los alumnos, el profesor iniciara las sesiones haciendo una introduccion al tema, planteara preguntas, ejes de
discusion y abrira el debate al grupo.

El profesor explicara el desarrollo de conceptos, técnicas o procesos, presentard ejemplos y abrira un espacio
para plantear preguntas y dudas. Posteriormente, aplicara ejercicios o problemas que resolveran los alumnos
de manera individual, en equipo o el grupo en su conjunto, poniendo en practica los conocimientos
adquiridos. El profesor promovera el uso de la I6gica, la argumentacion y la creatividad.

Se impulsara la reflexién de los alumnos y la expresion de sus ideas, dudas y puntos de vista, mediante
preguntas y comentarios. Se aclararan las dudas surgidas, se profundizaran los aspectos requeridos o se
ampliara la informacion necesaria, haciendo un esfuerzo por llegar a conclusiones; ademas de otras
modalidades que proponga el profesor y que seran dadas a conocer al inicio del curso.

MODALIDADES DE EVALUACION

Global

Incluird evaluaciones periodicas y, en su caso, evaluacion terminal. Las primeras podran realizarse a traves
de participacion en clase, resolucién de ejercicios practicos, exposiciones individuales o de grupo,
elaboracion de fichas y de trabajos de investigacion.

Recuperacion

Incluira una evaluacion escrita que podréd ser global o complementaria con base en los contenidos del
programa y un trabajo que debera entregarse en la fecha sefialada en el calendario de evaluaciones de
recuperacion aprobado por el Consejo Académico.
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